Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez ‘ 6dztwo
dla $laskiego - Polska Unig Europejskq $lask

Zatacznik do uchwaty Nr...........
Rady Gminy Kamienica Polska
zdnia ....... 2025 roku

PROGRAM USLUG SPOLCZNYCH
DLA GMINY KAMIENICA POLSKA NA LATA 2025-2027
W RAMACH PROJEKTU
»CUS — NOWE SPOJRZENIE NA USLGI SPOLECZNE”

GMINA
KAMIENICA
POLSKA

Projekt ,,CUS — Nowe spojrzenie na ustugi spoteczne” wspotfinansowany
przez Unie Europejska w ramach Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027,
Priorytet FESL.07.00 Fundusze Europejskie dla spoteczenstwa,
Dziatanie 7.5 Strategiczne projekty dla obszaru ustug spotecznych.



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez o
dla Slaskiego - Polska Unig Europejsky e

SPIS TRESCI
AT 517 3
D53 881 4
L Nazwa 1 Cel Programul ..... ..ottt e e eee e e 6
II. Okres realizacji Programiul ..........c.oouiiirii e e e e e 8
I11. Opis/diagnoza potrzeb uzasadniajacych realizacj¢ Programu ...............ccoovviiiiiiiiiennnnnnns. 8
Iv. Charakterystyka i przewidywana liczba 0s6b objetych Programem .........................coce 13
V. Okreslenie ushug oferowanych w ramach Programu ..., 15
VL Warunki i tryb kwalifikowania osob zainteresowanych do korzystania z uslug spotecznych
okreslonych W Programie ............ooiiii e 16
VII.  Wysoko$¢ optaty za ustugi spoteczne, osoby uprawnione do uzyskania ulg w optacie za ustugi
spoteczne 1 wysokos¢ tych ulg, jezeli Program przewiduje optate lub ulgi w optatach za ustugi
] 010 (<1072 1 1< N 17
VIII. Dane osobowe niezbedne do kwalifikowania osob zainteresowanych do korzystania z usthug
spotecznych okre§lonych W Programie ............cooiiiiii i 18
IX. Organizacja Programu w tym etapy jego realiZacji .........cuvvrirriniiieieeiiiiiee e eieaeenenns 19
X. Sposob monitorowania i oceny Programu oraz mierniki jego efektywno$ci ........................ 20
XI. Budzet Programu oraz zrddta jego finansowania .............c.oceeeiiiiiiiiiiiii i, 22
Zakacznik nr 1— Katalog Ustug Spolecznych.............ooooiiiiiiiiiiii e, 23



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez Wojewoaztw
dla Slaskiego - Polska Unig Europejskq

\ Wstep |

Wydajna polityka publiczna dla rynku pracy, gospodarki 1 edukacji opiera si¢ w duzej
mierze na prawidlowo zdiagnozowanym rozwoju uslug spotecznych $wiadczonych
w $rodowisku lokalnym. Powstaly Program ma wigc na celu zwigkszenie dostepu do

zintegrowanych ustug spotecznych odpowiadajacych na potrzeby spotecznosci lokalne;.

Program Ustlug Spotecznych to akt prawa miejscowego, ktory okresla ustugi spoteczne
wynikajace z potrzeb wspdlnoty samorzadowej. Program ten jest przyjmowany przez Rade
Gminy w drodze uchwaly. Dokument ten zapewnia spdjnos¢ i efektywnos$¢ dziatania gminy

z zakresie zardOwno pomocy spotecznej jak i innych ustug spotecznych

Spoteczenstwo jest ztozone z réznych jednostek i grup, z rdéznymi potrzebami,
problemami 1 aspiracjami. Tworzenie skutecznych programéw spotecznych wymaga
zrozumienia tej réoznorodnosci i dostosowania ustlug do kontentych kontekstow spotecznych.
Podkresla potrzebe inkluzywnego podejscia do projektowania programow spolecznych, ktore
uwzgledniaja réznice kulturowe, ekonomiczne, spoteczne i inne czynniki wplywajace na
spoteczno$¢. Programy te powinny by¢ elastyczne i dostosowane do specyficznych potrzeb
badanej grupy czy spolecznosci, aby mogty efektywnie wspiera¢ jej rozwoj. W praktyce
oznacza to, ze projektowanie programéw ustug spotecznych powinno uwzgledniac
partycypacje spolecznosci, konsultacje z lokalnymi liderami oraz analiz¢ kontekstu
spotecznego. Tylko wtedy mozna zapewni¢ jedno$¢ poprzez dostarczanie ustug, ktore sg
rzeczywiscie potrzebne i skuteczne w roznorodnych warunkach spotecznych. Ustugi spoteczne
stanowig coraz wazniejszy komponent polityki spolecznej panstwa. Jest to zwigzane z takimi
procesami jak zmiany demograficzne, 1 starzenie si¢ spoleczenstwa, przeobrazenia rynkow
pracy, wzrost liczby potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu 1 0sob
z niepelnosprawno$ciami, nowe zapotrzebowanie na kompetencje i kwalifikacje, przeobrazenia
w obrgbie rodziny, nowe formy wykluczenia spotecznego, nowe ryzyka socjalne, w tym
pandemii 1 zagrozen ekologicznych itd. Ushlugi spoteczne, obok polityki zabezpieczenia
dochodu, sg istotnym komponentem polityki spotecznej, poniewaz prowadzg do poprawy stanu
psychofizycznego osob w sensie indywidualnym i zbiorowym lub do zmiany ich sytuacji
zyciowej. Ushlugi spoleczne, ktore sa udostepniane i organizowane w sposob profesjonalny,

realnie wptywaja na podniesienie jako$ci zycia oséb i1 rodzin. Nalezy podkresli¢, ze ustugi
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spoteczne sa dedykowane wszystkim, ale w szczegdlny sposob tym osobom, ktore z racji
swoich indywidualnych cech i szeroko rozumianych uwarunkowan, moga by¢ narazone na
jakikolwiek przejaw wykluczenia spolecznego czy dyskryminacji.

Dotyezy to w szczegodlnosci:

a) dzieci, w tym dzieci z niepelnosprawnosciami;

b) os6b z niepelnosprawnosciami 1 o0sdb potrzebujacych wsparcia w codziennym

funkcjonowaniu;

¢) 0sob w kryzysie psychicznym;

d) o0sob starszych;

e) o0séb w kryzysie bezdomnosci;

f) wszystkich innych grup zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym.
Majac na uwadze powyzsze, nalezy podja¢ dzialania zmierzajace do rozwoju ustug
spotecznych w spoteczno$ci lokalnej w celu zaspokojenia potrzeb o0s6b potrzebujacych
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu przez opracowanie i wdrozenie kompleksowego
programu ustug spolecznych, ktoéry gwarantowat bedzie mozliwos¢ dokonania przez osobe
potrzebujaca wsparcia osobistego, niczym niezdeterminowanego wyboru najbardziej
optymalnej formy realizacji ustugi. Ustugi spoteczne, zgodnie z najnowszymi badaniami
naukowymi 1 wytycznymi UE w tym zakresie, powinny by¢ organizowane w sposéb, ktory
zapewni najbardziej przyjazne 1 optymalne warunki realizacji potrzeb. Stad tez przyjmuje sig,
ze w przyszto$ci ustugi spoleczne powinny mie¢ charakter bardziej zdeistytucjonalizowany,

co oznacza rozwdj uslug srodowiskowych w miejscu zamieszkania.

| Definicje |

» Ustugi spoleczne — ushugi oznaczajace dziatania w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy
z dnia 19 lipca 2019 roku o realizowaniu uslug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych.

» Mieszkaniec — osoba zamieszkujaca na terenie Gminy Kamienica Polska.

» Osoba korzystajaca z ustug spotecznych — osoba speiniajaca kryteria i warunki
kwalifikowania, okreslone w Programie ustug spotecznych i ktorej przyznano prawo do

skorzystania z ww. ustug.
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Whnioskodawca — osoba sktadajaca wniosek o zakwalifikowanie do korzystania z ustug
spotecznych (np. osoba, ktéra bedzie korzystata z ustug, przedstawiciel ustawowy,
opiekun faktyczny).

Osoba z niepelnosprawnoscia — osoba posiadajgca orzeczenie o niepelnosprawnosci
wydane na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowe;j
1 spotecznej oraz zatrudnieniu oséb niepelnosprawnych lub orzeczenie rownowazne
oraz dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepelnosprawnosci.

Osoba niesamodzielna — osoba, u ktorej stwierdzono koniecznos$¢ okresowej lub statej
opieki lub/i pomocy innych oséb w zakresie odzywiania, przemieszczania si¢,
pielegnacji, ciata, higieny osobistej, i otoczenia oraz prowadzenia gospodarstwa
domowego z powodu naruszenia sprawno$ci organizmu.

Opiekun faktyczny — opiekun osoby niesamodzielnej lub osoby z niepetnosprawnoscia
sprawujacy okresowa lub stala opieke nad osoba niesamodzielng lub
z niepetnosprawnoscia.

Zakres ustug — dziatania wynikajace z zakresu okre§lonego w art. 2 ustawy z dnia 19
lipca 2019 roku o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.
Program lub PUS — Program Uslug Spotecznych w gminie Kamienica Polska na lata
2025-2027 do projektu ,,CUS — Nowe spojrzenie na ustugi spoteczne”.

Centrum lub CUS — Centrum Ustug Spotecznych w Kamienicy Polskie;.

Koordynator lub KIPUS — Koordynator Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych.
Realizator ustug spotecznych — wykonawca wyloniony w drodze procedury ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2019 roku — Prawo zamoéwien publicznych lub organizacja
wytoniona w drodze konkursu w trybie ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku
o dziatalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Projekt — projekt ,,CUS — nowe spojrzenie na ustugi spoleczne” wspotinansowany
przez Uni¢ Europejska w ramach Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027
(Europejski Fundusz Spoteczny+), dla Priorytetu: FESL.07.00 — Fundusze Europejskie
dla spoleczenstwa, dla Dziatania: FESL.07.05 — Strategiczne projekty dla obszaru ustug

spotecznych.
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\ I. Nazwa i cel Programu |

,Program ustug spotecznych w gminie Kamienica Polska na lata 2025 — 2027~
w ramach Projektu ,,CUS — Nowe spojrzenie na ustugi spoteczne” zwany dalej Programem, to
program odpowiadajacy potrzebom spotecznosci lokalnej w zakresie okreslonych ustug
spotecznych oraz koordynacji tych ustug, stuzacy rozwojowi 1 integracji ustug spotecznych,

organizowanych i §wiadczonych na poziomie lokalnym.

Podstawa prawng opracowania Programu jest art. 4-7 ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (tekst jednolity: Dz.U.
z 2019r. poz. 1818). Ustawodawca daje mozliwo$¢ organowi stanowigcemu JST, w drodze
uchwaty, uchwalenie programu ustug spotecznych, okreslajacego ustugi spoteczne wynikajace

z potrzeb wspdlnoty samorzadowe;.

Ustugi spoteczne sg istotng czescig Europejskiego Modelu Spotecznego. Wysoki
priorytet takich dzialan przeklada si¢ na mozliwos$ci finansowe jak réwniez nowe regulacje
prawne, m.in. ulatwienie dostepu do przystepnych cenowo, trwatych oraz wysokiej jakosci
ustug, w tym opieki zdrowotnej i uslug socjalnych $§wiadczonych w interesie ogolnym. Dzigki
tym i podobnym rozwigzaniom administracja publiczna na szczeblu lokalnym ma coraz
wieksze mozliwosci zwiekszania dostgpu do ustug uzytecznosci publicznej, co bezposrednio
przyczynito si¢ do plandw powstania Centrum Uslug Spotecznych w Gminie Kamienica
Polska. Ogolnie rzecz biorg ustugi spoteczne oznaczajg dziatania z zakresu:

» polityki prorodzinne;j,
wspierania rodziny,
systemu pieczy zastgpczej,
pomocy spoltecznej,
promocji 1 ochrony zdrowia,
wspierania osob niepetnosprawnych,
edukacji publicznej,
przeciwdziatania bezrobociu,
kultury,
kultury fizycznej 1 turystyki,

pobudzania aktywnosci obywatelskiej,

V V V V V V V V V VYV V

mieszkalnictwa,



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez S
dla Slaskiego - Polska Unig Europejsky ——

» ochrony srodowiska,

» reintegracji zawodowej i spolecznej
podejmowane przez gmine w celu zaspokajania potrzeb wspdlnoty samorzadowej, Swiadczone
w formie niematerialnej, bezposredni na rzecz osob, rodzin, grup spolecznych, grup
mieszkancoOw o okreslonych potrzebach lub ogotu mieszkancow.

Centrum Ushug Spotecznych w Gminie Kamienica Polska powstalo z mysla

o potrzebach lokalnej spoteczno$ci. Skupiaé bedzie w jednym miejscu rézne rodzaje wsparcia
1 dazy¢ do zapewnienia koordynacji zdiagnozowanych uslug spolecznych oraz wspdipracy
z publicznymi shluzbami zatrudnienia. Program ma stuzy¢ powstaniu indywidualnym planéw
ustug spolecznych dotyczacych potrzeb mieszkancow tej konkretnej gminy, w zwigzku z czym
z szerokiego wachlarza ustug spotecznych skoncentruje si¢ na:

» wspieraniu rodziny,
pomocy spotecznej,
promocji i ochrony zdrowia,
wspieraniu 0sob niepetnosprawnych,
przeciwdziataniu bezrobociu,

pobudzaniu aktywnoS$ci obywatelskie;j,

YV V V V V V

reintegracji zawodowej i spolecznej

Cele szczegodlowe:

1. Zwigkszenie efektywnos$ci ustug poprzez nowoczesng organizacj¢ systemu ustugowego
— system jednego okienka dla mieszkancow 1 tzw. Sieciowania podmiotéw
$wiadczacych wsparcie ustugowe.

2. Stworzenie mig¢dzysektorowego modelu wspotpracy na rzecz mieszkancow, ktory
pozwoli efektywniej wykorzysta¢ potencjat lokalnych ustugodawcow, wyeliminuje
dublowanie procedur, dokumentacji oraz dziatan diagnostycznych, a zarazem umozliwi
lepsze spozytkowanie mozliwosci specjalistow $wiadczacych ushugi w ramach
wykonywania réznych profesji i zwodéw pomocowych.

3. Poszerzenie oferty wsparcia dostgpnej dla mieszkancoOw niekorzystajacych z systemu
pomocy spoleczne;j.

4. Zwigkszenie zaangazowania mieszkancow w dzialania spoteczne, samopomocowe,

sasiedzkie 1 wolontariackie.
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5. Poprawa dobrostanu psychicznego mieszkancoOw gminy, poprzez aspekt wieziotworczy
dziatah animacyjnych w spotecznos$ci lokalne;.

6. Wzmocnienie relacji mig¢dzypokoleniowych, integracja lokalnej wspdlnoty,
przeciwdziatanie poczuciu osamotnienia i spolecznej izolacji.

7. Poprawa jakos$ci zycia, bezpieczenstwa osob z niepelnosprawnos$ciami, integracja ze
spoteczenstwem oraz utrzymanie ich w srodowisku zamieszkania.

8. Poprawa jakosci zycia, bezpieczenstwa osob starszych, integracja ze spoleczenstwem
oraz utrzymanie ich w srodowisku zamieszkania.

9. Poprawa sytuacji osob wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu i ich
rodzin oraz wyksztalcenie umiej¢tnosci radzenia sobie z problemami wynikajacymi
z wieku, stanu zdrowia i niepetnosprawnosci.

10. Wspieranie dzieci i mlodziezy poprzez zapewnienie im mozliwos$ci dostepu do ustug
zwigkszajacych szanse na wlasciwy rozwoj psychospoteczny.

11. Wsparcie rozwoju intelektualnego oraz fizycznego mieszkancow.

12. Integracja mieszkancow gminy oraz podnoszenie kompetencji w zakresie wspoipracy
1 wzajemnej pomocy.

13. Organizowanie inicjatyw spotecznych, majacych na celu integracj¢, edukacj¢ oraz

aktywizacje spotecznos$ci lokalne;.

I1. OKkres realizacji Programu

Program ustug spolecznych w gminie Kamienica Polska na lata 2025-2027 w ramach
Projektu ,,CUS — nowe spojrzenie na ustugi spoleczne”, bedzie realizowany w okresie

od 1 pazdziernika 2025 roku do 31 grudnia 2027 roku.

I11. Opis/Diagnoza potrzeb uzasadniajacych realizacje Programu

Podstawa stworzenia Programu jest przeprowadzona diagnoza potrzeb i potencjalu
wspolnoty samorzadowe] w zakresie ustug spotecznych, opracowana przez Centrum Ustlug
Spotecznych w Kamienicy Polskiej. Istota badania bylo poznanie potrzeb i1 potencjatu
spoteczno$ci lokalnej w zakresie uslug spotecznych. W tym celu zdecydowano si¢ na
przeprowadzenie komplementarnych badan, zrealizowanych wsréd dwoéch grup spotecznych:

dorostych mieszkancéw Gminy Kamienica Polska oraz przedstawicieli instytucji i organizacji

8
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pozarzadowych swiadczacych ustugi spoteczne. Wiaczanie w proces diagnozy przedstawicieli
roznych $srodowisk umozliwito przyjrzenie si¢ potrzebom w zakresie ustug spolecznych
1 potencjatom stluzacym ich zaspokajaniu z roznych perspektyw. W ramach przeprowadzonych
badan, wykorzystano rowniez analiz¢ danych zastanych (Desk Research). Desk research to
metoda badawcza polegajaca na kompilacji, analizowaniu oraz przetwarzaniu danych
1 informacji pochodzacych z istniejacych zrddel, a nastgpnie formulowaniu na ich podstawie

wnioskow dotyczacych badanego problemu

Program opracowany zostal w oparciu o przeprowadzone w okresie od stycznia do
lutego 2025 roku wieloaspektowe badania pn.” Ankieta dotyczaca potrzeb i potencjatu
spoteczno$ci lokalnej w gminie Kamienica Polska”, ktore pozwolity okresli¢ potrzeby
spotecznosci lokalnej w zakresie realizowania ustug spotecznych. Badanie spoleczne zostato
poprzedzone analizg tresci kluczowych dokumentow strategicznych gminy Kamienica Polska,
danych statystycznych Gléwnego Urzgdu Statystycznego oraz informacji pozyskanych
z jednostki, co pozwolilo na wzbogacenie koncepcji badania i zwigkszenie trafnosci procesu

wnioskowania.

W badaniu wzieto udziat 132 respondentow, z czego 73% stanowity kobiety, natomiast

mezczyzni — 27%. Srednia wieku respondentéw wyniosta 50 lat.

Analiza danych oraz wynikow ankiet uzyskanych od mieszkancow pozwolila
sformulowa¢ nastepujace wnioski:
» proces ,starzenia si¢” spoteczenstwa jest w dzisiejszych czasach zjawiskiem
nieuniknionym, aczkolwiek moze ono postgpowaé w zrdznicowanym stopniu
w poszczegbdlnych jednostkach samorzadu terytorialnego. Nalezy bra¢ jednak pod
uwage, ze w strukturze spotecznej Gminy Kamienica Polska bedzie przybywaé osob
starszych oraz liczy¢ si¢ z tym, ze moze nastgpowac odptyw ludzi mlodych, zwigzany
z podjeciem nauki w szkole §redniej lub na uczelni wyzszej, a nastgpnie pracy w innym
miescie. Nie bez znaczenia sg tez zmiany w strukturze rodzin, ktére coraz rzadziej maja
charakter wielopokoleniowy, cze$ciej natomiast rozpraszaja si¢, pozostawiajac osoby

starsze bez odpowiedniego wsparcia;
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z uzyskanych informacji wynika, ze rodziny z osobami z niepelnosprawnosciami nadal
czgsto pozostaja sami w swoim domu. Opiekunowie przemeczeni opieka,
a niepelnosprawni pozostawieni w monotonii dnia codziennego;

diagnoza przeprowadzona wsrdd réznych grup spolecznych i wiekowych obrazuje
najistotniejsze problemy dzieci i mtodziezy, ktorymi jest brak miejsc do spedzania czasu
wolnego, co powoduje nude i deprywacje potrzeb wszechstronnego rozwoju;

diagnoza przeprowadzona wséroéd réznych grup spotecznych i wiekowych obrazuje
najistotniejsze problemy grup marginalizowanych, ktore nie sg do$¢ zaktywizowane;

w wyniku badan dostrzezono istotny problem w obszarze samotnosci i zaradnosci
w podstawowych problemach dnia codziennego u oséb starszych i samotnych, jak
réwniez mlodszych z niepelnosprawnos$ciami. Do bolgczek zaliczano problemy
z radzeniem sobie z naprawami, prostymi czynno$ciami naprawczymi w domu.
Takie proste czynnos$ci byly istotnym problemem dla wielu nie do pokonania;

istotnym aspektem funkcjonowania mieszkancow Gminy Kamienica Polska jest
zdrowie. Diugotrwata lub cigzka choroba stanowi gtdéwny powod udzielania pomocy
spotecznej w gminie. Spoleczenstwo starzejace si¢ boryka si¢ z problemami
zdrowotnymi wynikajacymi ze starszego i podesztego wieku. Z przeprowadzonych
badan wynika, ze wsrdd seniorOw oraz 0sOb z niepelnosprawno$ciami problemy
zdrowotne oraz dostepnos¢ ustug zdrowotnych oraz dostgp do sprzetu rehabilitacyjnego
stanowia jedne z najwazniejszych kwestii,

bardzo waznym aspektem wplywajacym na wzrost $wiadomosci spotecznej jest
profilaktyka w zakresie przeciwdzialania wuzaleznieniom, a takze czesto im

towarzyszacej przemocy w rodzinie.

Rekomendacje wynikajace z powyzszych wnioskow i proponowane ushugi:

Wsparcie dla seniorow i osob z niepelnosprawnosciami

na przestrzeni najblizszych lat nalezy prognozowac zwigkszenie popytu na ushugi
opiekuncze, asystenckie, wytchnieniowe, a takze inne rodzaje wsparcia osob starszych
1 0sOb z niepetnosprawnosciami. Szczegolng uwage trzeba zwrdci¢ na osoby samotne,
mieszkajace w miejscach oddalonych od centrum gminy, a takze na doroste osoby
z niepelnosprawno$ciami, ktdre po $mierci rodzicoOw — ich dotychczasowych opiekundw,

mogg pozosta¢ bez wsparcia. Z uwagi na odptyw ludzi mlodych, nalezy skierowaé
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dziatania rowniez w stron¢ rodzin oraz dzieci 1 mtodziezy, aby zapewni¢ im dostep
w gminie do ushug spotecznych, odpowiadajacych na ich potrzeby.

rekomenduje si¢ organizacje wsparcia w postaci poradnictwa dla opiekunoéw
faktycznym o0s0b starszych i1 z niepelnosprawnoscig. Takie dzialanie pozwoli na
pozostanie w warunkach domowych osobom starszym i1 niepelnosprawnym jak
najdtuzej, a opiekunom faktycznym pozwoli profesjonalnie i z lepszymi kompetencjami
oraz ze wsparciem realizowa¢ trudne zadanie jakim jest opieka dla najblizszych.
utworzenie dodatkowego miejsca typu Klub Seniora, ktore zapewni osobom starszym
uczestnictwo w roznego rodzaju zaj¢ciach edukacyjnych i podnoszacych ich jakos¢
zycia takich jak np. warsztaty: multimedialne, muzyczne, taneczne, ceramiczne,
kulinarne, r¢kodzieta, ekologiczne, sportowe, jezykowe oraz wydarzenia integracyjne tj.
wycieczki, wyjazdy do teatru, kina, pikniki. Podejmowane dzialania maja
przeciwdziata¢ wykluczeniu spolecznemu i ekonomicznemu poprzez organizacj¢ czasu
wolnego seniorom. Wymienione zakresy aktywno$ci zostaty wskazane jako obszar
zainteresowania oraz zdefiniowany jako potrzebny i wazny dla spotecznosci lokalne;.
rekomenduje si¢ wprowadzenie ustugi polegajacej na wykonywaniu drobnych napraw,
prac montazowych i1 gospodarczych, niewymagajacych natychmiastowej interwencji,
wykonywanych na terenie Gminy Kamienica Polska. Gléwnym celem byloby
swiadczenie pomocy w nieskomplikowanych, niewymagajacych specjalistycznej
wiedzy ani kwalifikacji oraz niewymagajacych specjalistycznego sprze¢tu lub narzedzi,
naprawach technicznych w miejscu zamieszkania ustugobiorcy. Taki rodzaj ustugi

zabezpieczylby potrzeby mieszkancow Gminy Kamienica Polska.

Wsparcie dla dzieci i mlodziezy:

Rekomenduje si¢ organizacj¢ na terenie gminy Kamienica Polska miejsc umozliwiajacych

spotkania dzieci 1 mlodziezy, tzw. §wietlic poprzez realizacj¢ szeroko rozumianych ustug

spotecznych dla dzieci i mtodziezy oraz ustug spotecznych dla rodzicow. Na przyktad Swietlice

wspieralyby rodzicow w procesie wychowywania dzieci 1 mlodziezy. Dzialania $wietlic

najczesciej ukierunkowane sa na dzieci i1 mlodziez wywodzace si¢ z rodzin z problemami

wychowawczymi lub majacych trudng sytuacj¢ materialng, natomiast zajgcia w tego typu

placowkach mogg by¢ zorganizowane w taki sposéb, zeby poprzez swoja atrakcyjnos$c

przyciggac¢ takze dzieci 1 mtodziez z rodzin wydolnych wychowawczo. Ogoélne cele dziatan
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swietlic to przede wszystkim wspotudziat w procesie wychowywania z rodzing oraz szkota,
pomoc w nauce, zapewnianie positkow podopiecznym, organizacja czasu wolnego przez
prowadzenie zaj¢¢ sportowo-rekreacyjnych, dziatania majace na celu rozwoj zainteresowan
podopiecznych, wsparcie psychologiczne, socjoterapeutyczne i materialne podopiecznych oraz

ich rodzin.

3. Wsparcie dla Rodzin

Rekomenduje sie organizacj¢ pomocy poprzez indywidualne poradnictwo w zakresie
przeciwdziatania przemocy domowej dla sprawcoOw przemocy, ale takze ich rodzin jako ofiar
1 0s0b wspodtuczestniczacych. Zapewnienie dziatan profilaktycznych dotyczacych uzaleznien
i przemocy w rodzinie, a takze w$rod dzieci i mtodziezy tzw. przemocy réwiesniczej. Waznym
aspektem jest profilaktyka poprzez organizacj¢ warsztatow takich jak: trening zastgpowania

agresji, komunikacja skoncentrowana na rozwigzaniach, porozumiewanie bez przemocy.

4. Promocja i ochrona zdrowia

W zakresie realizowanych ustug spolecznych nalezy uwzgledni¢ dziatania w obszarze
promocji i ochrony zdrowia. Istotnym dziataniem byloby wprowadzenie ustugi polegajacej na
udostepnianiu réznego rodzaju sprz¢tu rehabilitacyjnego 1 medycznego, potrzebnego do opieki
nad osoba z niepelnosprawnosciag oraz w procesie rehabilitacji. Takie dzialanie podniostoby
standard jako$ci ochrony zdrowia w Gminie Kamienica Polska.

Podsumowujac, w §wietle przeprowadzonego rozeznania, do grup spolecznych, ktore
obecnie w pierwszej kolejnosci powinny zostac¢ objete wsparciem w ramach ustug spotecznych
naleza: osoby starsze, osoby z niepelnosprawnosciami oraz rodziny dysfunkcyjne.

W przeprowadzonym badaniu znajdujemy potwierdzenie znaczenia wymienionych wyzej
odbiorcow, jednak powyzsza lista powinna zosta¢ uzupeliona lub rozszerzona o ustugi
skierowane do: rodzin z dzieckiem z niepetnosprawnoscia, rozszerzenie oferty uslug takze do
opiekunow faktycznych osd6b wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, 0sob
dotknigtych przemocg domowg oraz ich rodzin.

W ramach poszczegolnych grup nalezy szczeg6lnie uwzgledni¢ osoby i rodziny bedace
w kryzysie badz trudnej sytuacji ekonomicznej, doswiadczajace dotychczas barier w dostgpie
do ustug spolecznych oraz rodziny majace problemy w wypekianiu funkcji opiekunczo-

wychowawczych. Grupg wymagajaca szczegolnej uwagi jest mtodziez zamieszkujagca Gming
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Kamienica Polska. Ponizej wskazano przyktadowe dziatania, ktére moga by¢ kierowane do
poszczegblnych grup 1 osob:
e Osoby starsze: poradnictwo specjalistyczne oraz spotkania miedzypokoleniowe, zajecia
1 inicjatywy rozwijajace aktywno$¢ oraz zagospodarowujace potencjal seniorow,
spotkania edukacyjne i profilaktyczne na przyktad w Klubie Seniora.
e Osoby z niepelnosprawno$ciami: ustugi wsparcia w zakresie drobnych napraw, jak
rowniez zwigkszenie dostepu do sprzetu rehabilitacyjnego.
e Opiekunowie faktyczni: poradnictwo indywidualne wspierajace.
e Rodziny z dzie¢mi i mlodziez: zajecia wspierajace rozwoj dzieci 1 mlodziezy, pomoc
psychologiczna, poradnictwo specjalistyczne, profilaktyka zdrowotna dla rodzicoéw
1 dzieci, dzialania edukacyjne, ponadto wprowadzenie szeroko rozumianych ustug
spotecznych dla dzieci i mtodziezy zgodnie z ich potrzebami. Dodatkowo stworzenie
ustugi polegajacej na poradnictwie indywidualnym w zakresie przeciwdziatania
przemocy domowe;j.
e Ogot mieszkancow: dziatania wzmacniajace majace na celu aktywizacje grup
zmarginalizowanych.

Biorac pod uwage powyzsze, jako priorytetowe powinny by¢ traktowane ustugi w zakresie
wspierania rodziny, pomocy spolecznej, w tym wsparcia 0sOb starszych, promocji
1 ochrony zdrowia, wsparcia osob niepelnosprawnych oraz aktywnosci obywatelskiej. Rodzaje
ustug beda uzaleznione od potrzeb grup odbiorcow, a takze od ich sytuacji. Cze$¢ uslug moze
by¢ kierowana do ogdétu mieszkancow, a cze$¢ do osob 1 grup wymagajacych wsparcia
specjalistycznego. Wazne jest ich dostosowywanie do indywidualnych potrzeb mieszkancow

Gminy Kamienica Polska.

IV. Charakterystyka i przewidywana liczba osob objetych Programem

Gmina Kamienica Polska to gmina wiejska. Nalezy do wojewodztwa $laskiego, powiatu
czgstochowskiego. Gmina Kamienica Polska ma 5 408 mieszkancéw, czyli zamieszkuje ja
4,0% ludno$ci powiatu. Gmina stanowi 3,1% powierzchni powiatu.

Z danych zawartych w Gtownym Urzedzie Statystycznym Gmina Kamienica Polska ma
5 408 mieszkancow, z czego 51,2% stanowig kobiety, a 48,8% mezczyzni. W latach 2002-2023

liczba mieszkancoéw zmalata o 2,1%.
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Sredni wiek mieszkancow wynosi 43,9 lat i jest porownywalny do $redniego wieku
mieszkancow wojewddztwa Slaskiego oraz nieznacznie wigkszy od $redniego wieku
mieszkancow catej Polski.

Mieszkancy gminy Kamienica Polska zawarli w 2022 roku 18 matzenstw, co odpowiada
3,3 matzenstwom na 1000 mieszkancow. Jest to znacznie mniej od wartosci dla wojewodztwa
Slaskiego oraz znacznie mniej od wartosci dla Polski.

W tym samym okresie odnotowano 1,4 rozwodow przypadajacych na 1000
mieszkancow. 24,7% mieszkancow gminy Kamienica Polska jest stanu wolnego, 59,7% zyje
w malzenstwie, 5,5% mieszkancoéw jest po rozwodzie, a 9,7% to wdowy/wdowcy.

Gmina Kamienica Polska ma ujemny przyrost naturalny wynoszacy - 26. Odpowiada to
przyrostowi naturalnemu - 4,80 na 1000 mieszkancow gminy Kamienica Polska. W 2022 roku
urodzito sie 35 dzieci, w tym 62,9% dziewczynek i 37,1% chlopcow. Srednia waga
noworodkow to 3 344 gramow. Wspodtczynnik dynamiki demograficznej, czyli stosunek liczby
urodzen zywych do liczby zgonéw wynosi 0,53 i jest nieznacznie mniejszy od $redniej dla
wojewodztwa oraz znacznie mniejszy od wspotczynnika dynamiki demograficznej dla catego
kraju.

W 2022 roku 41,3% zgonéw w gminie Kamienica Polska spowodowanych bylo
chorobami uktadu krazenia, przyczyna 22,1% zgondéw w gminie Kamienica Polska byly
nowotwory, a 4,3% zgonow spowodowanych byto chorobami uktadu oddechowego. Na 1000
ludnosci gminy Kamienica Polska przypada 11.26 zgondw. Jest to znacznie mniej od wartosci
sredniej dla wojewodztwa §laskiego oraz nieznacznie mniej od warto$ci $redniej dla kraju.

W 2022 roku zarejestrowano 102 zameldowan w ruchu wewng¢trznym oraz
64 wymeldowan, w wyniku czego saldo migracji wewnetrznych wynosi dla gminy Kamienica
Polska 38. W tym samym roku 1 osoba zameldowala si¢ z zagranicy oraz zarejestrowano
7 wymeldowan za granice - daje to saldo migracji zagranicznych wynoszace - 6.
57,6% mieszkancéw gminy Kamienica Polska jest w wieku produkcyjnym, 16,7% w wieku
przedprodukcyjnym, a 25,7% mieszkancéw jest w wieku poprodukcyjnym.

Ogolna liczba mieszkancéw planowana do objecia uslugami spotecznymi w ramach
niniejszego Programu wynosi minimum 111 w tym:
- Osoby potrzebujace wsparcia w codziennym funkcjonowaniu (w tym z powodu wieku, stanu

zdrowia, niepelnosprawnosci) 1 ich otoczenie 65 mieszkancow
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- Osoby z niepelnosprawnos$ciami 1 ich otoczenie (m.in. rodzina, srodowisko lokalne) - 16
mieszkancow
Na kazdym etapie realizacji programu zaréwno ogdlna liczebnos$¢ jego uczestnikow

oraz w podziale na grupy moze si¢ zmieniac.

V. Okreslenie uslug oferowanych w Programie

Proponowany katalog uslug zostat opracowany w oparciu o Diagnoze potrzeb
1 potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych gminy Kamienica Polska.
W dokumencie tym:

- zidentyfikowano problemy i niekorzystne zjawiska najbardziej uwidocznione w gminie,
tj. potrzeba wsparcia 0s6b starszych i z niepelnosprawnos$ciami, dzieci i mlodziezy, wsparcia
dla rodzin oraz w zakresie promocji i ochrony zdrowia;

- zidentyfikowano dzialania, jakie nalezy podjaé, by skuteczniej pomaga¢ osobom starszym
zamieszkatym na terenie gminy kamienica Polska;

- okres$lono oczekiwania i1 potrzeby w zakresie ustug spolecznych w gminie, dotyczace
integracji spotecznej, konieczno$ci wsparcia osob starszych i1 mozliwo$ci rekreacyjnego
spedzania czasu.

Wszystkie ustugi ujete w katalogu powinny by¢ §wiadczone w logice powszechnego
dostgpu miejscowego, a takze zintegrowane wokot zabezpieczenia potrzeb rodziny w réznych
fazach cyklu zycia.

Katalog ustug uzupelniany bedzie o pojedyncze ustugi oraz pakiety ustug realizowane
przez wszystkich Partnerow CUS oraz inne instytucje 1 organizacje dziatajace na terenie gminy
Kamienica Polska, ktére przekaza informacje o realizowanych ustugach.

Centrum Ustug Spotecznych w gminie Kamienica Polska bedzie realizowato dla
spotecznos$ci lokalnej ustugi spoteczne samodzielnie, tj. z wykorzystaniem zasobow kadrowych
CUS lub za posrednictwem podmiotdw zewnetrznych, poprzez zlecanie ustug wykonawcom,
zgodnie z art. 7 ust. 2 ustawy o realizowaniu ustug spolecznych przez centrum ustug
spotecznych. Ustugi okre$lone w niniejszym Programie wynikaja z warunkow umowy
o dofinansowanie w ramach projektu ,,CUS — nowe spojrzenie na ustugi spoteczne” w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027 Nr naboru FESL.07.05-12.01-028/23
Priorytet FESL.07 Fundusze Europejskie dla spoleczenstwa, Dziatanie 7.5 Strategiczne
projekty dla obszaru ustug spolecznych.
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Ustugi beda uzupehliane dziataniami wspierajagcymi w zakresie organizowania
1 pobudzania aktywnos$ci spotecznosci lokalnej. Planowany katalog ustug spotecznych

przedstawia Zalacznik nr 1 do Programu.

VI. Warunki i tryb kwalifikowania os0b zainteresowanych do korzystania z ushug

spolecznych okreslonych w Programie

Osoby chcace skorzysta¢ z ustug spotecznych przedstawionych w Programie ustug
spotecznych muszg spetni¢ podstawowy warunek dopuszczajacy, tj. by¢ mieszkancem gminy
Kamienica Polska oraz spetni¢ dodatkowe warunki wskazane w Regulaminie naboru w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027 Nr naboru FESL.07.05-1Z.01-028/23
Priorytet FESL.07 Fundusze Europejskie dla spoleczefistwa, Dzialanie 7.5 Strategiczne
projekty dla obszaru ustug spotecznych.

Kwalifikowanie o0so6b zainteresowanych do korzystania z ushug spotecznych
okreslonych w Programie, odbywac¢ si¢ bedzie za posrednictwem Centrum Ustug Spotecznych
w Kamienicy Polskiej, na wniosek osoby zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego albo

opiekuna prawnego.

Tryb zakwalifikowania do korzystania z ustug spotecznych sktada si¢ z nastepujacych etapdw:

1. Ztozenie przez wnioskodawce wniosku o objecie uslugami spolecznymi wraz
z oswiadczeniami o spetieniu okreslonych w Programie warunkéw do korzystania
z ushug spotecznych. Wzoér wniosku wraz z wzorami oswiadczen okreslony zostanie
w Regulaminie rekrutacji 1 uczestnictwa w Projekcie ,,CUS — Nowe spojrzenie na ustugi
spoteczne”, wprowadzonego zarzadzeniem Dyrektora Centrum Uslug Spotecznych
w Kamienicy Polskiej.

2. Rozpoznanie przez Koordynatora Indywidualnych Planow Ustug Spotecznych
indywidualnych potrzeb Wnioskodawcy. Rozpoznanie moze obejmowaé zwrocenie si¢
do wnioskodawcy o udokumentowanie spelnienia przez niego okreslonych
w Programie warunkow niezbgdnych do zakwalifikowania, w tym informacji o sytuacji
zyciowej, zdrowotnej, rodzinnej i materialnej, w przypadku potrzeby koordynacji ustug
spotecznych okreslonych w Programie lub programach uslug spotecznych, ktére maja

by¢ udzielane osobie zainteresowane;.
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3. Kwalifikowanie odbywa si¢ z uwzglednieniem ograniczen i limitow wynikajacych
z budzetu przewidzianego na realizacj¢ ustug spolecznych.

4. Opracowanie przez Koordynatora Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych (KIPUS)
indywidualnego planu stug spotecznych dla wnioskodawcy (zwanego dalej IPUS).

5. Zatwierdzenie indywidualnego planu ustug spotecznych przez Dyrektora Centrum badz
upowaznionego Organizatora Ustug Spolecznych. Zakwalifikowanie i korzystanie
z ustug spotecznych nie wymaga wydania decyzji administracyjne;j.

6. KIPU moze nie zakwalifikowa¢ Wnioskodawcy do ustug spolecznych w sytuacji
ograniczen 1 limitow wynikajacych z budzetu przewidzianego na realizacj¢ Programu
lub wskutek niespelnienia warunkéw okreslonych w Programie niezbednych do
zakwalifikowania. W takiej sytuacji Wnioskodawca otrzymuje decyzje¢ administracyjng
o niezakwalifikowaniu do wustugi podpisang przez Dyrektora Centrum lub
upowaznionego Organizatora Ustug Spotecznych.

7. Tryb kwalifikowania do okreslonych w Programie ushug spolecznych przez KIPUS
odbywac si¢ bedzie w oparciu o Regulamin rekrutacji i uczestnictwa w projekcie ,,CUS
— Nowe spojrzenie na ushugi spoleczne”, wprowadzonego zarzadzeniem Dyrektora
Centrum Ustug Spotecznych w Kamienicy Polskie;.

Dokumenty zlozone i wypelione w procesie kwalifikowania do korzystania z ustug

spotecznych nie podlegaja zwrotowi.

VII. Wysokos¢ oplaty za ustugi spoleczne, osoby uprawnione do uzyskania ulg w oplacie
za uslugi spoleczne i wysokos¢ tych ulg, jezeli Program przewiduje oplate lub ulgi

w oplacie za usltugi spoleczne

Program nie przewiduje optat za ushugi spoleczne. Ushlugi spoteczne oferowane
w Programie ustug spotecznych §wiadczone beda nieodptlatnie w ramach realizacji Projektu
,»CUS — Nowe spojrzenie na uslugi spoteczne” wspotfinansowanego przez Uni¢ Europejska
w ramach Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027 (Europejski Fundusz Spoteczny+),
dla Priorytetu: FESL.07.00 — Fundusze Europejskie dla spoleczenstwa, dla Dzialania:
FESL.07.05 — Strategiczne projekty dla obszaru ustug spotecznych.
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VIII. Dane osobowe niezb¢dne do kwalifikowania osob zainteresowanych do
korzystania z ustlug spolecznych okreslonych w Programie

Pozyskiwanie 1 przetwarzanie danych osobowych wnioskodawcéw oraz 0sob
korzystajacych z ustug spotecznych oraz cztonkow ich rodzin odbywa si¢ na podstawie art. 6
ust. 1 lit. ¢, e oraz art. 9 ust. 2 lit. b, g, j Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/96/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L
119 z 04.05.2016), w zwiazku z ustawg z dnia 19 lipca 2019 roku o realizowaniu uslug
spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

Pozyskiwanie i przetwarzanie danych odbywa si¢ w celu wypekienia obowigzku
prawnego cigzacego na administratorze, wynikajacego z w/w ustawy (realizacji zadan
dotyczacych wybranych form $wiadczen i/lub uczestnictwa w zajeciach w zaleznosci od
potrzeb).

Dane osobowe przetwarzane sg w zakresie, jaki jest niezbedny do realizacji danej
sprawy, w zakresie, w jakim zostang podane bezposrednio przez osobg, ktérej dane dotycza,
w zakresie, w jakim zostang podane przez inny podmiot lub innego administratora danych.

Zakres danych osoby korzystajacej z ustug spotecznych:

» Dane identyfikujace (imi¢, nazwisko, adres, adres poczty elektronicznej, login, numer
telefonu, numer faksu, numer PESEL, ple¢, wiek, wyksztalcenie, identyfikatory
internetowe;

» Dane zwigzane z zakresem uczestnictwa w projekcie (obywatelstwo, obszar wedlug
stopnia urbanizacji (DEGURBA), status mieszkaniowy, data rozpoczecia udziatu
w projekcie lub wsparciu, status na rynku pracy, data zalozenia dzialalno$ci
gospodarczej, forma i okres zaangazowania w projekcie, planowana data zakonczenia
edukacji w placowce edukacyjnej, w ktorej skorzystano ze wsparcia);

Ponadto dane dotyczace terminu zakonczenia odbywania kary pozbawienia wolnos$ci przez

osoby skazane (jesli dotyczy).
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Zakres danych wnioskodawc rzedstawiciela ustawowego. opiekuna prawnego _albo

opiekuna faktycznego osoby korzystajacej z uslug spotecznych):

» Dane identyfikujace (imig, nazwisko, adres, adres poczty elektronicznej, login, numer
telefonu, numer faksu, numer PESEL, pte¢, wiek, wyksztalcenie, identyfikatory
internetowe;

Dane beda przechowywane przez okres nie dluzszy niz jest to niezbedne do celow, w ktérych

dane te sg przetwarzane.

IX. Organizacja Programu w tym etapy jego realizacji

Realizatorem Programu jest Centrum Ustug Spotecznych w Kamienicy Polskie;j.
Zadaniem realizatora jest w szczegdlnosci:
1. Zaspokajanie potrzeb wspdlnoty samorzadowej w zakresie uslug spotecznych.
2. Opracowanie i wdrazanie standardow jakoS$ci ustug spotecznych.
3. Realizowanie Programu w tym kwalifikowanie osob zainteresowanych do korzystania
z ushug spotecznych okreslonych w Programie.
4. Inicjowanie dziatan na rzecz integracji 1 wspierania rozwoju wspodlnoty samorzadowe;j

z wykorzystaniem potencjatu tej wspdlnoty.

Etapy realizacji Opis dziatan Czas realizacji
Etap I Planowanie i organizacja ustug spotecznych: X 2025 — XII 2027
» wypracowanie zatozen do standardow ushug
spotecznych;
» wylonienie wykonawcow ushug
spotecznych;

» budowanie partnerstw w ramach wspotpracy
mie¢dzysektorowe;;

» kwalifikowanie o0sdb zainteresowanych
ustugami, rozpoznawanie indywidualnych
potrzeb;

» opracowywanie indywidualnych planow

ustug spotecznych.
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Etap II Swiadczenie ustug spotecznych: X 2025 - XII 2027

» koordynowanie realizowanych dziatan;
» Dbiezacy monitoring realizowanych ushig
spotecznych

Etap III Ocena realizacji Programu Ustlug Spotecznych IT 2026 — XII 2027

w zakresie $wiadczenia ustug spotecznych:
» analiza i ocena jako$ci §wiadczonych ushug
(standaryzacja);
» monitoring w zakresie potrzeb i potencjatu

lokalnej spotecznosci.

Etap IV Analiza Katalogu ustug spotecznych zgodnie I -1V 2026
z potrzebami spotecznosci lokalne;j: Ir-1v 2027

» aktualizacja potrzeb W zakresie

swiadczonych ustug spotecznych

z uwzglednieniem potencjalu lokalnej

spolecznosci.
Etap V Informacja z realizacji  Programu  Ustug I-11T 2028
Spotecznych:

» opracowanie sprawozdania w oparciu
o wyniki z monitorowania realizacji
Programu i1 ocena Programu w oparciu

o mierniki efektywno$ci realizacji Programu.

X. Sposob monitorowania i oceny Programu oraz mierniki jego efektywnosci

1. Monitoring Programu polega na biezacej analizie obserwacji oraz analizie realizowanych
w ramach niego dziatan, w tym w szczegdlnosci w oparciu o informacj¢ zwrotng od
wykonawcow ustug spotecznych oraz odbiorcéw ustug spotecznych okre§lonych w Programie,
wplywajac na:
a) okreslenie stopnia przyczyniania si¢ realizowanych dziatan do osiggnigcia celu Programu;
b) okreslenie poziomu zaangazowania Centrum oraz wykonawcow ustug spolecznych
w realizacj¢ Programu;
¢) wykorzystanie informacji na temat jako$ci 1 adekwatno$ci osiggnigtych wynikéw

w realizowanych ustugach;
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d) identyfikacje obszaroéw, w jakich pojawiaja si¢ trudnosci w realizacji Programu oraz

analiz¢ przyczyn zaistnienia tych trudnosci;

e) identyfikacja obszarow, w ktérych moze zaistnie¢ potrzeba wprowadzenia zmian

w Programie.

Informacja zwrotna, o ktérej mowa powyzej, moze w szczegodlnosci przybra¢ forme ankiety
lub $rodkéw przekazu elektronicznego okreslajacych poziom satysfakeji odbiorcy danej ustugi
spotecznej. Za monitorowanie Programu odpowiedzialny jest jego realizator.

2. Ocena Programu polega w szczeg6élnosci na okresleniu stopnia realizacji jego celu.
Ocenie podlegaja roéwniez poszczegdlne ushugi spoteczne okreslone w Programie,
w szczeg6lnosci pod katem ich wlasciwego doboru do odbiorcy, zapewnienia odpowiedniego
standardu realizacji oraz stopnia efektywnosci. Oceny Programu dokonuje Centrum.

3. Wskazniki/mierniki efektywnos$ci, ktore zostang wykorzystane przy tworzeniu narze¢dzi
monitoringu i efektywnosci do realizowanych w CUS ustug:

a) wskazniki produktu w catym okresie trwania Programu:

» liczba 0s6b objetych ustugami §wiadczonymi w spotecznosci lokalnej w Programie - 81

» liczba o0sob, ktore uzyskaty wsparcie w ramach ushug realizowanych przez Centrum Ushug
Spotecznych - 111

» liczba oséb potrzebujaca wsparcia w codziennym funkcjonowaniu (w tym z powodu wieku,
stanu zdrowia, niepelnosprawnosci) 1 ich otoczenie - 65

» liczba 0s6b z niepelnosprawnosciami i ich otoczenia, objg¢tych wsparciem w Programie -16

» liczba 0so6b z krajow trzecich objetych wsparciem w Programie - 0 0sob

» liczba 0s6b w kryzysie bezdomnosci lub dotknigtych wykluczeniem z dostgpu do mieszkan,
objetych wsparciem w Programie - 0 os6b

» liczba 0s6b obcego pochodzenia objetych wsparciem w Programie - 0 0s6b

» liczba 0sob nalezacych do mniejszosci, w tym spotecznosci marginalizowanych takich jak
Romowie, objetych wsparciem w Programie - 0 0sob

b) wskazniki rezultatu w catym okresie trwania Programu:

» liczba o0sob $wiadczacych ushugi w spotecznos$ci lokalnej dzigki wsparciu w Programie: 1
osoba

» liczba utworzonych miejsc $wiadczenia ustug w spotecznosci lojalnej: 1 miejsce

» liczba podmiotow, ktore poszerzyly oferte wsparcia lub podniosty jakos¢ oferowanych

ustug: 1 podmiot
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» liczba 0s0b, ktore opuscily opieke instytucjonalng dzigki wsparciu w Programie: 0

» liczba utworzonych Centréow Ustug Spotecznych w ramach Projektu: 1 Centrum Ushlug
Spotecznych

» liczba przyjetych Programow Ustug Spotecznych: 1 PUS

XI. Budzet Programu oraz zrodla jego finansowania

Oferowane przez Centrum Uslug Spolecznych w Kamienicy Polskiej ustugi

finansowane beda z roznych zrédel, tj.:

e $rodki wlasne,

e Srodki Unii Europejskiej,

e S$rodki z programow rzadowych i innych.

Na realizacj¢ niniejszego Programu Uslug Spotecznych dla gminy Kamienica Polska
w latach 2025-2027 w ramach Projektu ,,CUS — Nowe spojrzenie na ustugi spoteczne”,

w ramach budzetu gminy Kamienica Polska zaplanowano $rodki w wysokosci prezentowane;j

W ponizszej tabeli.

Budzet moze ulec modyfikacji w trakcie realizacji Programu w poszczegolnych latach.

Rodzaj Zrédia Razem
Nazwa Zrédla 2025-2027 (zb
finansowania

Dotacje i inne $Srodki zewnetrzne (z}) Wiasne (z1)

Projekt ,,CUS — 2025 2026 2027 2025 2026 2027
nowe spojrzenie
na ushugi
spoteczne”
Zrédto:  EFS+
Dziatanie 7.5

901.800,00

124.600,00 | 388.600,00 | 388.600,00 | 0,00 | 0,00 0,00

Suma w ramach 901 800,00 0,00 901.800,00
PUS 2025-2027
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Zatacznik nr 1 do Programu ushug spotecznych
dla Gminy Kamienica Polska na lata 2025-2027
w ramach Projektu ,,CUS-Nowe spojrzenie na ustugi spoteczne”

KATALOG USLUG SPOLECZNYCH

DO PROGRAMU USLUG SPOLECZNYCH DLA GMINY KAMIENICA POLSKA

NA LATA 2025-2027 W RAMACH PROJEKTU ,,CUS -NOWE SPOJRZENIE NA USLUGI SPOLECZNE”

Lp. Nazwa spolecznej i zakres ustugi Grupa docelowa Tryb Liczba Liczba
kwalifikowania | godzin ushlugi 0s6b
Wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego
1. |Dostgp do niezbednych  narzgdzi  osobom Mieszkancy
potrzebujacym wsparcia w powrocie do zdrowia lub w Gminy Kamienica Polska Zgodnie z pkt. VI - 10
radzeniu sobie z niepelnosprawnoscia. zgodnie z art. 25-28 KC PUS
II. | Zlota raczka
1. | Drobne prace konserwacyjne, naprawcze i remontowe, Mieszkancy
zarbwno wewnatrz budynkow, jak 1 na zewnatrz, Gminy Kamienica Polska Zgodnie z pkt. VI 1000 30

nie wymagajace specjalistycznych uprawnien.

zgodnie z art. 25-28 KC

1) osoby powyzej 60 roku zycia
2) osoby niepelnosprawne
3) opiekunowie faktyczni

PUS
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III. | Klub seniora
1. | Zajecia edukacyjne w formie prelekcji, warsztatow, Mieszkancy
kursoéw, szkolen z zakresu nowoczesnych technologii, Gminy Kamienica Polska Zgodnie z pkt. VI 240 65
zagrozen dnia codziennego, zdrowego odzywiania zgodnie z art. 25-28 KC PUS
1) osoby powyzej 60 roku zycia
2. | Zajecia ruchowe majace na celu zapobieganie Mieszkancy
niekorzystnym zmianom psychofizycznym | Gminy Kamienica Polska Zgodnie z pkt. VI 240 65
zachodzacym w  starzejacym si¢  organizmie, zgodnie z art. 25-28 KC PUS
wydluzajace samodzielno$¢, sprawnos$¢ i wydolnosé
fizyczng osoby starsze;j. 1) osoby powyzej 60 roku zycia
IV. | Indywidualne poradnictwo psychologiczne dla faktycznych opiekunéw oséb niepelnosprawnych oraz w podesztym wieku
Zakres poradnictwa ustalony indywidualnie dla Mieszkafcy
ustugobiorcy. Gminy Kamienica Polska Zgodnie z pkt. VI 999 20
zgodnie z art. 25-28 KC PUS
1) osoby niepelnosprawne
2) opiekunowie faktyczni
V. | Uslugi spoleczne dla dzieci i mlodziezy
1. | Organizacja zaj¢¢ dodatkowych, ogdlnorozwojowych, Mieszkancy
edukacyjnych oraz profilaktycznych. Gminy Kamienica Polska z | Zgodnie z pkt. VI
godnie z art. 25-28 KC PUS - 30

1) dzieci i mtodziez
2) osoby niepelnosprawne
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VI. | Usluga spoleczna wsparcia aktywnosci lokalnej grup marginalizowanych
1. | Organizacja animacji lokalnych przy wspodtpracy z Mieszkancy
organizacjami pozarzagdowymi, Gminy Kamienica Polska - - -
zgodnie z art. 25-28 KC
2. | Program Gmina Przyjazna Seniorom Mieszkancy
Gminy Kamienica Polska Zgodnie z pkt. VI
zgodnie z art. 25-28 KC PUS - 30
1) osoby powyzej 60 roku zycia
VII. | Indywidualne poradnictwo specjalisty ds. przeciwdzialania przemocy domowej
1. | Zakres poradnictwa ustalony indywidualnie dla Mieszkancy Zgodnie z pkt. VI
ustugobiorcy. Gminy Kamienica Polska PUS 600 20

zgodnie z art. 25-28 KC

1) osoby do$wiadczajace kryzysu
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